
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานสรุปผลการบริหารความเสี่ยง 

(RISK MANAGEMENT REPORT) 

ประจำปŘงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๔ 

 

 

 

 

 

องคŤการบริหารสŠวนตำบลดงเมือง 

อำเภอยางสีสุราช  จังหวัดมหาสารคาม 

 



 
คำนำ 

`องคืการบริหารสŠวนตำบลดงเมืองไดšดำเนินนโยบายดšานการบริหารความเสี่ยง ตามแนวทาง 

การบริหารความเสี่ยงองคŤกร COSO – Emterprise Risk Management – Integrated Framework `(COSO 

–ERM) และแนวทางการบริหารความเสี่ยงของ Risk Management – Guidelines ซึ่งเปŨนการเชื่อมโยงกับ

ความเสี่ยงจากกระบวนการขององคŤกร โดย ตระหนักถึงการปฏิบัติงานที่ตšองมีการพิจารณาถึงความเสี่ยงและ

โอกาสที่อาจจะเกิดขึ้น (Risk and Opportunities) และกำหนดวิธีการในการตอบสนองหรือควบคุมความเสี่ยง

ตามความเหมาะสม ทั้งนี้ มีกระบวนการใหšบุคลากรของทุกหนŠวยงานไดšมีสŠวนรŠวมในการวิเคราะหŤความเสี่ยง 

เพ่ือผลักดันใหšเกิดการบริหารความเสี่ยงทั่วท้ังองคŤกร 

สำนักงานปลัดไดšจัดทำรายงานสรุปผลการบริหารความเสี่ยง ปŘงบประมาณ 2564 เพ่ือเปŨนการ

ประมวลภาพผลการดำเนินการบริหารความเสี่ยงและปŦญหาอุปสรรคในปŘ 2564 ตลอดจน นำเสนอแนวทางหรือ

ขšอเสนอแนะสำหรับการบริหารความเสี่ยงในปŘ 2564 

สำนักงานปลัดหวังเปŨนอยŠางยิ่งวŠาผูšบริหารและผูšปฏิบัติงานขององคŤการบริหารสŠวนตำบลดง

เมืองจะไดšนำผลสรุปจากการบริหารความเสี่ยงในปŘ 2564 ไปพัฒนาและปรับปรุงการบริหารความเสี่ยง ใหšมี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เพื่อใหšเกิดประโยชนŤสูงสุดคือ การบรรลุเปŜาหมายการดำเนินงานขององคืการบริหารสŠวน

ตำบลดงเมืองตŠอไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

        

โดยองคŤการบริหารสŠวนตำบลดงเมือง อำเภอยางสีสุราช จังหวัดมหาสารคาม 

 



 

สารบัญ 
หนšา 

   คำนำ                                        

          สารบัญ  

 หลักการและเหตุผล            ๑ 

ผลการบริหารความเสี่ยง ปŘงบประมาณ พ.ศ. 2564                                               ๒ 

การวิเคราะหŤเพ่ือระบุความเสี่ยงและประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยง                        ๒  

การดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง                                                                  ๓            

ผลการประเมินการบริหารความเสี่ยง                           ๑๑ 

              ดšานความครบถšวนขององคŤประกอบหลักของการบริหารความเสี่ยง     ๑๑

     ดšานประสิทธิภาพของการบริหารความเสี่ยง       ๑๑ 

    ดšานประสิทธผิลของการบริหารความเสี่ยง                         ๑๒ 

          ขšอเสนอแนะ           ๑๒ 

 

          ตาราง  

          ตารางที่ 1 ผลการพิจารณากิจกรรมที่ทำการวิเคราะหŤความเสี่ยง 

          ตารางที่ 2 สรุปผลการดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 

          ตารางที่ 3 ความเสี่ยงที่ยังคงเหลืออยูŠในระดับที่ยอมรับไมŠไดš 

          ตารางที่ 4 รายละเอียดการดำเนินงานบริหารความเสี่ยง 

          ตารางที ่5 ประเภทความเสี่ยงขององคŤกร   

 

 

 

 

 

 
 

 



                                                                                                                   ๑ 

บทนำ 
 หลักการและเหตุผล  

การบริหารงานขององคŤกรทุกประเภทตŠางมีวัตถุประสงคŤของการดำเนินงาน และมุŠงหวังที่จะ

ทำงาน ใหšบรรลุเปŜาหมายที่วางใวšที่ดีที่สุด สูญเสียทรัพยากรใหšนšอยที่สุด แตŠการดำเนินการใดๆ เพื่อบรรลุ

วัตถุประสงคŤ ที่วางไวš มักจะประสบกับความไมŠแนนอนตามสภาวะแวดลšอมที่มีอยูŠ ดัง้นั้น ความเสี่ยงจึงเปŨนภาวะ

คุกคาม ปŦญหา อุปสรรค และการสูญเสียโอกาสที่จะทำใหšองคŤกรไมŠสามารถบรรลุวัตถุประสงคŤที่กำหนดไวš หาก

องคŤกรสามารถ บริหารความเสี่ยงไดšอยŠางถูกตšอง เหมาะสม จะเปŨนการสนับสนุน กลยุทธและแผนงานใหšบรรลุ

เปŜาหมาย ตามที่วางไวš อีกทั้งภาวะคุกคาม ปŦญหา อุปสรรคท้ังหลายที่คาดไวšอาจกŠอใหšเกิดโอกาสและนำไปสูŠการ

พัฒนาประสิทธิภาพการทำงาน เกิดการปรับปรุงงานอยŠางตŠอเนื่อง และกŠอใหšเกิดนวัฒกรรมไดš 

องคŤการบริหารสŠวนตำบลดงเมืองไดšดำเนินนโยบายดšานการบริหารความเสี่ยงตามแนวทาง 

การบริหารความเสี่ยงองคŤกร COSO – Enterprise Risk Management – Integrated Framework (COSO – 

ERM) และแนวทางการบริหารความเสี่ยงของ Risk Management – Guidelines ซึ่งเปŨนการเชื่อมโยงกับความ

เสี่ยงจากกระบวนการขององคŤกรโดย ตระหนักถึงการปฏิบัติงานที่ตšองมีการพิจารณาถึงความเสี่ยงและโอกาสที่

อาจเกิดขึ้น (Risk and Opportunities) และกำหนดวิธีการในการตอบสนองหรือควบคุมความเสี่ยงตามความ

เหมาะสม ทั้งนี้ มีกระบวนการใหšบุคลากรของหนŠวยงานไดšมีสŠวนรŠวมในการวิเคราะหŤความเสี่ยง เพื่อผลักดันใหš

เกิดการบริหารความเสี่ยงทั่วท้ังองคŤกร 

องคŤการบริหารสŠวนตำบลดงเมืองนำการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในมาใชšเปŨน

เครื่องมือและการควบคุมภายในมาใชšเปŨนเครื่องมือในการลดความเสี่ยงและความผิดพลาดของหนŠวยงานที่จะ

สŠงผลกระทบที่เปŨนทั้งในระดับตัวบุคคลและองคŤกร ๔ ดšาน ไดšแกŠ 

                      ๑. ความเสี่ยงดšานกลยุทธŤ (Strategic Risk :S) เปŨนความเสี่ยง/ปŦญหาที่จะสŠงผลสำเร็จตาม

เปŜาหมายและพันธกิจโดยรวมตามแผนยทุธศาสตรŤและนโยบายนายกองคŤการบริหารสŠวนตำบลดงเมือง หรือเปŨน

การกำหนดกลยุทธŤหรือปŦจจัยท่ีจะสŠงผลทำใหšหนŠวยงานในสังกัดองคŤการบริหารสŠวนตำบลดงเมืองไมŠสามารถ

บรรลุวัตถุประสงคŤและเปŜาหมายตามแผนยุทธศาสตรŤและนโยบายประธานฎีกาไดš 

๒. ความเสี ่ยงดšานการดำเนินงาน (Opeatuonal Risk : O) เป Ũนความเสี ่ยง/ปŦญหาอัน

เนื่องมาจากระบบงานภายใน กระบวนการปฏิบัติงาน เทคโนโลยี่ที่ใชšบุคคล ความเพียงพอของขšอมูลที่สŠงผล

กระทบทำใหšผลการปฏิบัติงาน/การดำเนินโครงการของหนŠวยงานในสังกัดองคŤการบริหารสŠวนตำบลดงเมือง 

เปŨนไปอยŠางไมŠมีประสิทธิภาพและ/หรอืประสิทธิผล 

๓. ความเสี่ยงดšานการปฏิบัติงานตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) เปŨนความ

เสี่ยงอันเนื่องมาจากความไมŠชัดเจน ความไมŠทันสมัยหรือความไมŠควบคลุมของกฎหมาย ระเบียบ ขšอบังคับตŠางๆ 

ทำใหšตšองไดšดุลพินิจหรือความตีความ รวมทั้งการทำนิติกรรมสัญญาและการรŠางสัญญาไมŠครอบคลุมการ

ดำเนินงาน จนสŠงผลตŠอการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขšอบังคับ  ตŠางๆ ไมŠถูกตšอง หรือการปฏิบัติตาม

กฎหมาย ระเบียบ ขšอบังคับ คำสั่ง หลักเกณฑŤ และแนวทางปฏิบัติตŠางๆ 

๔. ความเสี่ยงดšานการเงิน (Financial Risk : F) เปŨนความเสี่ยงอันเนื่องมาจากกระบวนการ

บริหารงบประมาณและการเงินจนสŠงผลตŠอการบริหารงบประมาณและการเงินขององคŤการบริหารสŠวนตำบลดง

เมือง 



๒ 

ผลการบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายในของหนวยงาน 
องคการบริหารสวนตำบลดงเมือง  ปงบประมาณ  2565 

  การดำเนินการบริหารความเสี่ยงและการครวบคุมภายในของหนวยงานในสังกัดองคการบริหาร
สวนตำบลดงเมือง ปงบประมาณ 2564 มีหลักการใหหนวยงานในสังกัดองคการบริหารสวนตำบลดงเมือง 
ดำเนินการดวยตนเองทั้งกระบวนการ ตั้งแตการวิเคราะหสภาพแวดลอมของหนวยงาน ระบุและจัดลำดับ
ความสำคัญของความเสี่ยงและกำหนดมาตรการจัดการความเสีย่งและการควบคุมภายในเพ่ือลดความเสี่ยงและ
ความผิดพลาดจากการดำเนินงานของหนวยงานใหอยูในลำดับที่ยอมรับได สามารถเพ่ิมประสิทธภาพการ
ดำเนินงานไดอีกทางหนึ่ง 

 

 ตารางที่ 1 ผลการพิจารณากิจกรรมที่ทำการวิเคราะหความเสี่ยง 
ลำดับที่ หนวยงาน ขอบเขตการวิเคราะห 

โครงการ
ยทุธศาสตร 

กระบวนการ งานหลัก 

1. สำนักงานปลัด - - 7 
2. กองคลัง - - 4 
3. กองการศึกษา ศาสนสและ

วัฒนธรรม 
- - 4 

4. กองสวัสดิการสังคม - - 3 
5. กองชาง - - 3 
6. หนวยงานตรวจสอบภายใน - - 1 

 รวมท้ังสิ้น - - 22 
 

 
การวิเคราะหเพื่อระบุความเสี่ยงและประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยง 
  ทุกหนวยงานไดดำเนินการวิเคราะหเพื่อระบุวากิจกรรมที่ปฏิบัติอยูมีเหตุการณความเสี่ยง
อะไรบางที่ไดเกิดขึ้นหรือมีโอกาสจะเกิดขึ้น และสงผลกระทบตอการดำเนินงาน โดยความเสี่ยง ที่คาดวาจะ
เกิดขึ้นไดแบงออกเปน 4 ประเภทไดแก ดานกลยุทธ ดานการปฏิบัติงาน ดานการเงิน ดานกฎหมายระเบียบ
ตางๆ จากนั้นทำการประเมินความเสี่ยงที่ระบุในคูมือ ขั้นตอนการปฎิบัตืงาน เรื่อง การบริหารความเสี่ยง และ
ควบคุมภายใน โดยพิจารณาจากระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelhood) และระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบ (Impact) หากเกิดความเสี่ยงขึ้น เพื่อจัดระดับความรุนแรงของความเสี่ยง ซึ่งแบงออกเปน 4 ระดับ 
ไดแก สูงมาก (Extreme) สูง (High) ปานกลาง (Medium) และต่ำ (Low) 
 

  ผลการวิเคราะหเพื่อระบุความเสี่ยงพบวา มีจำนวนความเสี่ยงท่ีคาดวาจะสงผลกระทบตอการ
ดำเนินงานรวมทั้งสิน้ 22 เรื่อง จากนั้นพิจารณานำความเสี่ยงท่ีอยูในระดับที่ยังไมสามารถยอมรับได (ระดับสูง
และสูงมาก) รวมทั้งสิ้น 12  เรื่อง มาบริหารจัดการ ซึ่งแยกเปนความเสี่ยงระดับสูง จำนวน 8 เรื่อง และ
ระดับสูงมากจำนวน 4 เรื่อง โดยมอบหมายใหหนวยงานท่ีรับผิดชอบดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงเพ่ือ
จัดการความเสี่ยงนั้นใหลดลงมาอยูในระดับที่ยอมรับได 
 
 



๓ 
 
 

การดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 
  จากการมอบหมายในหนวยงานที่รับผิดชอบดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงเพ่ือจัดการ
ความเสี่ยงในระดับสูงและสูงมาก จำนวนทั้งสิ้น 12 เรื่อง ใหลดลงมาใหอยูในระดับที่ยอมรับได หนวยงานตางๆ 
ไดดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงที่กำหนด ซึ่งสามารถสรุปผลไดดังนี้ 

 

ตารางที่ 2 ความเสี่ยงที่ยังคงเหลืออยูในระดับที่ยอมรับได 

- ความเสี่ยงดานกลยุธ 

เหตุการความเสี่ยง กิจกรรมความเสี่ยง ผูรับผิดชอบ 

-การเสนอโครงการเพื่อบรรจุไวใน
แผนพัฒนามีมากและนำมาจัดทำ
ขอบัญญัติงบประมาณรายจายนอย
เกินไป การดำเนินงานตามนโยบายดาน
โครงสรางพ้ืนฐานจึงไมสามารถ
ตอบสนองความตองการของประชาชน
ไดอยางทั่วถึง 

กิจกรรมการจัดทำแผนพัฒนาทองถิ่น งานนโยบายและแผน 

 

- ความเสี่ยงดานการปฏิบัตงิาน 

เหตกุารความเสี่ยง กิจกรรมท่ีวิเคราะห ผูรับผิดชอบ 
 

-ผูขอรับสิทธิ์ไมเขาใจหลักเกณฑการ
ลงทะเบียน 
-ปญหาในการหาผูรับรองสถานะครัวเรือน 

กิจกรรมการดำเนินงานตามโครงการ
เงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 

งานสวัสดิการ
สังคม 

-คนพิกาไมไดดำเนินการตอบัตรคนพิการ กิจกรรมการทำบัตรคนพิการ กรณีบัตร
คนพิการหมดอายุ 

งานสวัสดิการ
สังคม 

-ไดรับเบี้ยยังชีพไมแจงขอมูลการ
เปลี่ยนแปลงท่ีอยู เชนการโอนยายออกจาก
พ้ืนที่ ทำใหเจาหนาที่ไมไดทำเรื่องระงับการ
จายเงิน 

กิจกรรมการจายเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ คน
พิการและผูปวยเอดส 

งานสวัสดิการ
สังคม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔ 
- ความเสี่ยงดานการปฏิบัตงิาน (ตอ) 
 

เหตุการความเสี่ยง 
 

กิจกรรมท่ีวิเคราะห ผูรับผิดชอบ 
 

-สภาพ/อายุการใชงานของรถยนต 
-ความระมัดระวังและความปลอดภัยในการขับข้ี
ของพนักงานขับรถยนต/การรักษารถยนต/กฎ
จราจรสภาพรางกายจิตใจ 
-ปริมาณการใชน้ำมันเชื่อเพลิง 
 

กิจกรรมดานการกำกับดูแล
รถยนตของสำนักปลัดฯ 

งานบริหารงานทั่วไป 

-เอกสารประกอบฎีกาเบิกจาย ไมครบถวน และมี
ขอผิดพลาดบอยครั้ง 
-ขาดการประสานงานที่ดี เปนเหตุใหการ
ปฏิบัติงานไมเปนไปตามที่วางไว 

การรับเงินและเบิกจายเงิน งานการเงินและบัญชี 

-ขาดบุคลากรในการปฏิบัติงานสำรวจ ออกแบ 
เขียนแบบ ประมาณราคาควบคุมงานกอสราง 

กิจกรรมสำรวจ ออกแบบ 
เขียนแบบ ประมาณราคา 
ควบคุมงานกอสราง 

งานสำรวจ ออกแบ 
เขียนแบบ ประมาณ
ราคา 

-การจัดซื้อจัดจาง บันทึกลงระบบ EGP ไม
ครบถวน ไมทันเวลาที่กำหนด และเอกสาร
ประกอบขาดรายละเอียดตางๆ 

การดำเนินการจัดชื่อจัดจาง งานทะเบียนทรัพยสิน
และพัสดุ 

 
 

- ความเสี่ยงดานกฎระเบียบตางๆ 
 

เหตุการความเสี่ยง 
 

กิจกรรมท่ีวิเคราะห ผูรับผิดชอบ 
 

-การจัดเก็บรายไดจากลูกหนี้ภาษีตางๆ ไม
ครบถวน ทำใหมีลูกหนี้งคางอยูเปนจำนวนหนึ่ง 
และไมมีการดำเนินการทางกฎหมาย  

การจัดเก็บรายไดจากลูกหนี้ งานจัดเก็บรายได 

-ความไมชำนาญในการปฏิบัติหนาที่ที่หลากหลาย
ของเจาหนาที่ 
-เจาหนาที่และบุคลากรในศูรยพัฒนาเด็กเล็กขาด
ความรู ความเขาใจในระเบียบพัสดุ ระเบียบการ
งานการเงินและบัญชี 

การบริหารงานดานงาน 
ธุรกร/งานงบประมาณ/งาน
พัสดุ/งานบุคลากร 

งานบริหารทั่วไป
เก่ียวกับการศกึษา 

-บุคลากรยังขาดความรูความความเขาใจใน
ระเบียบ ขอกฎหมาย ขอบังคับในการปฏิบัติงาน 

การดำเนินงานดานประเพณี 
ศาสนา ศิลปะ และ
วัฒนธรรม 

งานศาสนา และ
วัฒนธรรม 

-บุคลากรที่เก่ียวของยังขาดความเขาใจในการ
จัดทำแผนพัฒนาการศึกษา 

การจัดทำแผนการศึกษา งานแผนงานและ
วิชาการ 

 
 
 
 

- ความเสี่ยงดานการเงนิ                         -ไมม-ี 
 
 
 
 
 
 



      ๕ 
ตารางที่ 3 รายละเอียดการดำเนินงานบริหารความเสี่ยง 
 

1. ความเสี่ยงดานกลยุทธ (STRATEGIC RISK : S) 
 

 
เหตุการความเส่ียง 

ระดับความ 
เสี่ยง 

กอนการจัดการ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

สถานะ
ความ 
เสี่ยง 

 

 
วิธีการจัดการความเสี่ยง 

 
ปญหา

อุปสรรค 

 
กิจกรรมที่วิเคราะห 

 
ผูรับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
-การเสนอโครงการเพ่ือบรรจุ
ไวในแผนพัฒนามรมากและ
นำมาจัดทำขอบัญญัติ
งบประมาณรายจายนอย
เกินไป การดำเนินงานตาม
นโยบายดานโครงสราง
พ้ืนฐานจึงไมสามารถ
ตอบสนองความตองการของ
ประชาชนไดอยางทั่วถึง 

15 สูง 3 นอย √ เสนอโครงการที่เกินศักยภาพเพื่อขอรับ
การสนับสนุนงบประมาณจากกรม
สงเสริมการปกครองทองถิ่น และ
หนวยงานอ่ืนๆ เพ่ือใหสามารถ
ชวยเหลือประชาชนดานโครงสราง
พ่ืนฐานไดมาก 

ระยะเวลาใน
ในการจัดทำ

เอกสาร
กระช้ันชิด

เกินไป 

กิจกรรมการจัดทำ
แผนพัฒนาทองถิ่น 

งานนโยบาย
และแผน 

 
 

2. ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน (OPERATIONAL RISK : O) 
 

 
 

เหตุการความเสี่ยง 
ระดับความ 

เสี่ยง 
กอนการจัดการ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

สถานะ
ความ 
เสี่ยง 

 

 
วิธีการจัดการความเสี่ยง 

 
ปญหา

อุปสรรค 

 
กิจกรรมท่ีวิเคราะห 

 
ผูรับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
-คนพิการไมดำเนินการตอ
บัตรคนพิการ 

15 สูง 5 ปาน
กลาง 

√ -จัดทำทะเบียนคนพิการใหเปนปจจุบัน
สามารถตรวจสอบวันออกบัตร วัน
หมดอายุของบัตรผูพิการไดอยางถูกตอง 

ไมมี กิจกรรมการทำบัตร
คนพิการกรณีบัตร
คนพิการหมดอายุ 
 

งารสวัสดิการ
สังคม 

 



๖ 
๓. ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน (OPERATIONAL RISK : O ) (ตอ) 

 
 

 
เหตุการความเสี่ยง 

ระดับความ 
เสี่ยง 

กอนการจัดการ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

สถานะ
ความ 
เสี่ยง 

 

 
วิธีการจัดการความเสี่ยง 

 
ปญหา

อุปสรรค 

 
กิจกรรมท่ีวิเคราะห 

 
ผูรับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
-ผูขอรับสิทธิ์ไมเขาใจ
หลักเกณฑการลงทะเบียน
ขอรับเงินอุดหนุนเพื่อการ
เลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 
-ปญหาในการหาผูรับรอง
สถานะครัวเรือน 

15 สูง 9 ปาน
กลาง 

√ -เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานแจงหลักเกณฑ
และสัมภาษณ เบื่องตนมีการติดตามการ
นำสงเอกสารการลงทะเบียน 
-กรณีผูลงทะเบียนประสบปญหาในการ
หาผูรับรอง ใหอำนวยความสะดวกโดย
การจัดหาผูรับรองสถานะครัวเรือน
มอบหมาย อพม. หรือ อสม. เยื่อมบาน
เพ่ือตรวจสอบที่อยูปจจุบันและสถานะ
ครัวเรือน 
 

มีการดำเนิน
แกไขแลวแต
ยังไมท่ัวถึง 

โครงการเงิน
อุดหนุนเพ่ือการ
เลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 
 

งารสวัสดิการ
สังคม 

-ผูไดรับเบี้ยยังชีพไมแจง
ขอมูลการเปลี่ยนแปลงท่ีอยู 
เชน การโยกยายออกจาก
พ้ืนที่ ทำใหเจาหนาที่ไมไดรับ
ทำเรื่องระงับการจายเงิน 

15 สูง 4 นอย √ -เพ่ิมประชาสัมพันธเก่ียวกับการจายเบี้ย
ยังชีพใหมากขึ้น หมั่นทำความเขาใจกับ
ประชาชนทุกครั้งที่มีการประชุมหรือการ
จัดกิจกรรม 

ไมมี กิจกรรมการแกไข
ปญหาการจายเงิน
เบี้ยยังชีพใหแก
ผูสูงอายุ ผูพิการ 
ผูปวยเอดส 

งานสวัสดิการ
สังคม 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



๗ 

๔.ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน (OPERATIONAL RISK : O ) (ตอ) 
 

เหตุการความเสี่ยง 
ระดับความ 

เสี่ยง 
กอนการจัดการ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

สถานะ
ความ 
เสี่ยง 

 

 
วิธีการจัดการความเสี่ยง 

 
ปญหาอุปสรรค 

 
กิจกรรมท่ีวิเคราะห 

 
ผูรับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
-ความระมัดระวังและความ
ปลอดภัยในการขับขี่ของ
พนักงานขับรถยนต/การรักษา
รถยนต/กฎจราจรสภาพรางกาย
จิตใจ 

12 สูง 8 ปาน
กลาง 

√ มีคำสั่งในพนักงานขับรถยนตประจำ
แตละคันเพ่ือรับผิดชอบในการดูแล
รักษารถยนตสวนกลาง 
 

การใชรถ
สวนกลางยังมี
ปญหาเรื่อง
ปริมาณการใช
น้ำมันเชื้อเพลิง 
 

กิจกรรมการทำงาน
ดานการกำกับดูแล
รถยนตของสำนัก
ปลัดฯ 
 

งารสวัสดิการ
สังคม 

-เอกสารประกอบฎีกาเบิกจาย 
ไมครบถวน และมีขอผิดพลาด
บอยครั้ง 
-ขาดการประสานงานที่ดี เปน
เหตุใหการปฏิบัติงานไมเปนไป
ตามที่วางไว 
 

20 สูงมาก 10 สูง √ -มีการตรวจสอบเอกสารประกอบการ
เบิกจายใหครบถวนถูกตองกอนการ
ดำเนินการเบิกจายเงินในแตละ
รายการ 

ไมมีบุคลากรท่ี
ปฏิบัติหนาที่ตรง
ตามตำแหนง 
-เอกสาร
ประกอบฎีกา
เบิกจาย ไม
ครบถวน และลา
ชา 

กิจกรรมการรับเงิน
และเบิกจายเงิน 

งานการเงินและ
บัญชี 
 
 
 
 

-การจัดชื่อจัดจาง บันทึกลง
ระบบ EGP ไมครบถวน ไม
ทันเวลาที่กำหนด และเอกสาร
ประกอบขาดรายละเอียดตางๆ 

20 สูงมาก 10 สูง √ ใหหัวหนาหนวยงานแตละกองแตงตั้ง
เจาหนาที่พัสดุประจำกอง เพื่อ
ดำเนินการจัดชื้อจัดจางในระบบ EGP 
และตรวจสอบเอกสารพรอมรับรอง
ความถูกตองเสนอใหหัวหนาเจาหนาที่
ตรวจสอบอีกครั้ง 

ยังไมได
ดำเนินการ 

 งานทะเบียน
ทรัพยสินและ
พัสดุ 

-ขาดบุคลากรในการปฏิบัติงาน
ในการปฏิบัติงานสำรวจ 
ออกแบบ เขียนแบบ ประมาณ
ราคาควบคุม งานกอสราง 

20 สูงมาก 10 สูง √ จางเอกชนควบคุมงานกอสราง และ
เปดกรอบสรรหาบุคลากรดานชาง
เพ่ิมเติม 

ดำเนินการ
แลวแตยังไมได
บุคลากรมา
ปฏิบัติหนาท ี

กิจกรรมสำรวจ 
ออกแบบ เขียนแบบ 
ประมาณราคา
ควบคุม งานกอสราง 

กองชาง 



๘ 

๕. ความเสี่ยงดานกฎระเบียบตางๆ (COMPLIANCE RISKS) 
 

เหตุการความเสี่ยง 
ระดับความ 

เสี่ยง 
กอนการจัดการ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

สถานะ
ความ 
เสี่ยง 

 

 
วิธีการจัดการความเสี่ยง 

 
ปญหาอุปสรรค 

 
กิจกรรมท่ีวิเคราะห 

 
ผูรับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
-การจัดเก็บรายไดจากลูกหนี้ภาษี
ตางๆไมครบถวน ทำใหมีลูกหนี้
คงคางอยูเปนจำนวนหนึ่ง และไม
มีการดำเนินการทางกฎหมาย 

20 สูงมาก 10 สูง √ -เรงรัด ติดตามลูกหนี้ กำหนด
ระยะเวลา การชำระหนี้เปนประจำป 
 

มีการดำเนินงาน 
แต ยังไม
ครบถวน 
 

การจัดเก็บรายได
จากลูกหนี้ 
 

งารสวัสดิการ
สังคม 

-ความไมชำนาญในการปฏิบัติ
หนาที่หลากหลายของเจาหนาที่ 
-เจาหนาที่และบุคลากรในศูนย
พัฒนาเล็กเด็กขาดความรูความ
เขาใจในระเบียบพัสดุระเบียบ
พัสดุระเบียบพัสดรุะเบียบงาน
การเงินและบัญชี 
 

10 สูง 8 ปาน
กลาง 

√ -การจัดเก็บเอกสารแยกไวเปน
หมวดหมู 
-สงบุคลากรรับการฝกอบรม 

มีการดำเนินการ
แลว แตยังไม
สมบูรณ 
 

การบริหารงานดาน
งานธุรการ/งาน
งบประมาณ/งาน
พัสดุ/งานบุคคล 

งานบริหาร
การศกึษา 
 
 

-บุคลากรยังขาดความรูความ
เขาใจในระเบียบ ขอกฎหมาย 
ขอบังคับในการปฎิบัติงาน 

10 สูง 3 นอย √ -มีคำสั่งมอบหมายงานภายในกอง
การศกึษามอบหมายความรับผิดชอบ
ใหเจาหนาที่อยางชัดเจน 
-การสงบุคลากรเขารับการฝกอบรม
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงาน 

ไมมี การดำเนินงานดาน
ประเพณี ศาสนา 
ศิลปะ และ
วัฒนธรรม 

งานบริหาร
การศกึษา 

-บุคลากรที่เก่ียวของยังขาดความ
เขาใจในการจัดทำแผนพัฒนา
การศกึษา 

10 สูง 3 นอย √ -ใหคำแนะนำและศึกษาจากระเบียบฯ 
ที่เก่ียวของ 
-ทำตัวอยางใหสถานศึกษา ไดศึกษา
และปรึกษาผูมีทักษะ 
-สงบุคลากรเขารับการฝกษา 

ไมมี การจัดทำแผนการ
ศึกษา 

งานแผนงานและ
วิชาการ 

 



    ๙ 
 
 ตารางที่ 4 สรุปผลการดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 
 

 
 

 
ประเภทความเสี่ยง 

ความเสี่ยงระดับสูง (High Risk) ความเสี่ยงระดับสูง (Extreme Risk) 
 
จำนวน
ทั้งหมด 
 

ผลการดำเนินการ  
จำนวน
ทั้งหมด 

ผลการดำเนินงาน 
ลดลงระดับ คงอยูระดับ ลดลงระดบั คงอยูระดับ 

ยอมรับได ยอมรับไมได ยอมรับไมได ยอมรับได 

1.ดานกลยุทธ 1 1 - - - - 
2.ดานการปฎิบัติงาน 4 4 - 3 - 3 
3.ดานกฎระเบียบตางๆ 3 2 1 1 1 - 
4.ดานการเงิน - - - - - - 

รวม 8 7 1 4 1 3 
 
 
      ผลการบริหารความเสี่ยง 
   จากการจัดการความเสีย่งในระดับสูงและสูงมาก จำนวนทั้งสิ้น 12 เรื่อง พบวา ความเสี่ยงระดับ 
สูงมาก (Extreme Risk) จำนวน 4 เรื่อง สามารถจัดความเสี่ยงใหลดลงมาอยูในระดับท่ียอมรับได จำนวน 1 เรื่อง 
ความเสี่ยงระดับสูง (High Risk) จำนวน 8 เรื่อง สามารถจัดหาความเสี่ยงใหลดลงมาอยูในระดับที่ยอมรับได จำนวน 7
เรื่อง ซึ่งสามารถผลการบริหารความเสี่ยง ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ไดดังนี้  

1. ความเสี่ยงท่ีสามารถจัดการใหลดลงมาอยูในระดับที่ยอมรับได มีจำนวน 8 เรื่อง คิดเปนรอย
66.67 ของจำนวนความเสี่ยงท้ังหมด ซึ่งตองนำไปทบทวนเพ่ือนำไปวิเคราะหและประเมินความเสี่ยงใหมในปตอไป 

2.ความเสี่ยงคงเหลือจากการจัดการความเสี่ยง ซึ่งยังคงอยูในระดับที่ยอมรับไมได มีจำนวน 4 
เรื่อง คิดเปนรอยละ 33.33 ของจำนวนความเสี่ยงท้ังหมด ตองนำไปหาวิธีการจัดการเพิ่มเติมในปตอไปนอกเหนือจากที่
เคยดำเนินการมาแลว เพ่ือจัดการความเสี่ยงใหลดลงมาอยูในระดับที่ยอมรับได โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
๑๐ 

คำอธิบายเพิ่มเติม 
ตารางที่ 5 ประเภทความเสี่ยงขององคกร 

ประเภท ความหมาย แหลงท่ีมา 
1.ความเสี่ยงดานกลยุทธ 
(STRATEGIC RISK : S) 

ความเสี่ยงที่เก่ียวกับนโยบาย
และแผน กลยุทธของ
หนวยงานรวมถึงการตัดสินใจ
ดานการบริหารที่สงผลตอทิศ
ทางการดำเนินงาน ซึ่งสงผล
กระทบ วัตถุประสงคหรือ
เปาหมายขององคกร 

1.1 Organizational Structure Risk – ความ
เสี่ยงจากการปฎิบัติงานอันเนื่องมาจาก
โครงสรางองคกรไมเหมาะสมซ้ำซอน หรือ
ระบุขอบเขตหนาที่ความรบัผิดชอบไมชัดเจน 

1.2 Operational strategic Risk – ความเสี่ยง
จากการวางกลยุทธ ไดแก 

1.3 Business Risk การวางกลยุทธที่สอดคลอง
กับสภาพแวดลอมขององคกรในขณะนั้น แต
มีปจจัยภายนอก ที่เปลี่ยนแปลงทำใหกล
ยุทธดังกลาวไมเหมาะสม 

1.4 Strategic RisK การวางแผนกลยุทธ
ผิดพลาด ไมเหมาะสมกับปจจัยภายนอกที่ใช
พิจารณากำหนดกลยุทธ 

2.ความเสี่ยงดานการ
ปฏิบัติงาน (OPERATIONAL 
RISK : O) 

ความเสี่ยงที่เกิดจาก
กระบวนการการปฎิบัติงาน
ภายใน และสงผลกระทบ
ความสำเร็จในการดำเนินงาน 

2.1 People Risk – ความเสี่ยงที่เกิดจาก
บุคลากร 
2.2 Process Risk – ความเสี่ยงที่เกิดจาก
กระบวนการหรือขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
2.3 Technology Risk – ความเสี่ยงที่เกิดจาก
การใชเทคโนโลย ี
2.4 External Risk – ความเสี่ยงที่เกิดจาก
เหตุการณภายนอก 

3.ดานกฎระเบียบตางๆ 
(Compliance Risk) 

ความเสี่ยงที่เกิดจากการไม
ปฏิบัติตามกฎระเบียบหรือ
การดำเนินงานไมสอดคลอง
กับกฎหมาย ระเบียบ หรือ
ขอบังคับที่เก่ียวของ อาจเกิด
จากความไมชัดเจน ความไม
ทันสมัย หรือความไม
ครอบคลุมของกฎหมาย 
ระเบียบขอบังคับตางๆ 

4.1 Legal/Regulatory –ความเสี่ยงที่เกิดจาก
การกำกับดูแลและกฎระเบียบที่องคกรเผชิญอยู 
หากองคกรวางแผนการปฎิบัติงานตางๆ ไม
สอดคลองกับขอกำหนดของทางการหรือ
หนวยงานที่กำกับดูแล ความเสี่ยงจากการ
ตีความขอกฎหมาย และไมมีกฎหมายที่เอ่ือ
อำนวยตอการดำเนินงานขององคกร 

 
 
 
 
 
 
 



 
๑๑ 

 
ผลการประเมินการบริหารความเสี่ยง 

 

  จากภาพรวมการบริหารความเสี่ยงขององคการบริหารสวนตำบลดงเมือง สามารถประเมินผลการ
บริหารความเสี่ยง ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 

ดานความครบถวนขององคประกอบหลักของการบริหารความเสี่ยง 
1.การกำหนดโครงสรางการบริหารความเสี่ยงมีความชัดเจน โดยอยูในรูปของคณะกรรมการบริหารตวาม

เสี่ยงขององคการบริหารสวนตำบลดงเมือง ในการดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ติดตาม
ประเมินผลการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในทุกหนวยงาน ใหเปนไปตามหลักเกณฑ กระทรวงการคลังวาดวย
มาตรฐานและหลักเกณพปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 และรายงานการดำเนินการ
บริหารความเสีย่งและควบคุมภายในตอผูบริหาร 

2.กระบวนการในการกำหนดนโยบาย วัตถุประสงค การกำหนดกิจกรรมเพ่ือจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง 
เพ่ือใหบรรลุเปาหมายการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลดงเมือง มีความชัดเจน ซึ่งระบุอยูในคูมือขั้นตอน
การปฏิบัติงาน (Procdure Manual) แผนการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

3.ทุกหนวยงานไดวิเคราะหความเสี่ยงในกิจกรรมที่หนวยงานรับผิดชอบ โดยวิเคราะหความเสี่ยงตาม
หลักการของ COSO และ Risk ManagementGuidelines 

4.มีการสื่อสารการบริหารควาทเสี่ยง โดยการจัดประชุม การแจงเวียนบันทึก และการนำลงเว็บไซต อยางไร
ก็ตามยังไมเพียงพอที่จะพลักดันใหเกิดการรับรูและเขาใจการบริหารความเสี่ยงไดทั่วทั้งองคกร 

5.มีการสรุปผลการบริหารความเสี่ยงประจำปเสนอผูบริหารโดยมีรายละเอียดผลการดำเนินงานบริหารความ
เสี่ยงประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 เพ่ือเปนแนวทางในการบริหารความเสีย่ง ในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

ดานประสิทธิภาพของการบริหารความเสี่ยง 
  1.การบริหารความเสี่ยงในป 2564 มีหลักเกณฑการกำหนดกิจกรรมเพื่อจัดทำแผนบริหารความเสี่ยที่
ชัดเจน ครอบคลุมทุกกิจกรรมสำคัญในองคกร 
  2.คูมือข้ันตอนการปฏิบัติงาน การบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ไดใหคำจำกัดควาของการบริหาร
ความเสี่ยง กำหนดนโยบายและวัตุประสงคของการบริหารความเสี่ยงที่มีความชัดเจน กำหนดหลักเกณฑการประเมิน
ความเสี่ยงทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ จัดประเภทความเสี่ยงตามเกณฑ ทั้ง 4 ดาน คิอ ดานกลยุทธ ดานการ
ดำเนินงาน ดานการเงิน และดานกฎหมายระเบียบตางๆ รวมทั้งกำหนดเกณฑการประเมินโอกาสและผลกระทบของ
ความเสี่ยง และกำหนดระดับความเสี่ยงท่ียอมรับไดไวอยางชัดเจน เพ่ือเปนกรอบในการวิเคราะหและประเมินความ
เสี่ยงขององคกร 
  3.ทุกหนวยงานไดมรการวิเคราะหความเสี่ยง ประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยง กำหนดแนวทาง
การตอบสนองความเสี่ยง รวมทั้งกำหนดกิจกรรมการจัดความเสี่ยงท่ีเหมาะสม 
  4.หนวยงานที่รับผิดชอบไดดำเนินการามกิจกรรมที่ระบุในแผนบริหารความเสี่ยงแลวโดยสวนใหญ สำหรับ
บางกิจกรรมที่อยูระหวางการดำเนินการ ไดมีการเตรียมการหรือมีแผนการดำเนินงานในปงบประมาณ 2564 โดยใน
บางกิจกรรมหนวยงานไดพิจารณาปรับเปลี่ยนวิธีการดำเนินการใหมีความเหมาะสมมากขึ้น 
 
 
 
 



 
๑๒ 

 

ดานประสิทธิผลของการบริหารความเสี่ยง 
  1.จากการพิจารณาผลการบริหารความเสี่ยงดวยวิธีประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงที่ลดลง อยูใน
ระดับที่ยอมรับได ภายหลังจากการจัดการความเสี่ยงที่กำหนด พบวาความเสี่ยงระดับสูง (High Risk) และสูงมาก 
(Extreme Risk) สามารถลดลงอยูในระดับที่ยอมรับได จำนวน 8 เรื่อง จากความเสี่ยงทั้งหมด 12 เรื่อง คิดเปนรอย
ละ 66.67 ซึ่งตองนำไปทบทวนเพ่ือวิเคราะหและประเมินความเสี่ยงใหมในปตอไป 

  2.ความเสี่ยงคงเหลือจากการัดการความเสี่ยง ซึ่งยังคงอย฿ในระดับที่ยอมรับไมไดมีจำนวน 4 เรื่องคิดเปน
รอยละ 33.33 ของจำนวนความเสี่ยงทั้งหมด ตองนำไปหาวิธีการจัดการเพิ่มเติมในป ตอไป นอกเหนือจากที่เคย
ดำเนินการมาแลว เพื่อจัดการความเสี่ยงใหลดลงมาอยูในระดับที่ยอมรับไดจากระดับความเสี่ยงที่ลดลง แสดงใหเห็น
วาผลการบริหารความเสี่ยงโดยดำเนินการตามภาระกิจกรรมจัดการความเสี ่ยงที่กำหนด ทำใหระดับความเสี ่ยงที่
กำหนด ทำใหระดับความเสี่ยงที่อาจสงผลกระทบตอเปาหมายของกิจกรรมตางๆ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ลดลงอยูในระดับที่ยอมรับไดโดยสวนใหญ และสอดคลองกับผลการดำเนินงานของกจกรรมตางๆ ที่มีการบริหารความ
เสี่ยงดังกลาว 
 

ขอเสนอแนะ 
  เพื่อใหเกิดการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองคกรอยางเปนระบบและตอเนื่อง ตลอดจนสามารถบริหารจัดการ
ความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนในอนาคต องคการบริหารสวนตำบลดงเมืองจึงตองทบทวนการบริหารความเสี่ยงในปที่ผานมา 
เพื่อพัฒนาและปรับปรุงระบบการบริหารความเสี่ยงใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงทั้งภายในและภายนอกองคกร 
โดยมีขอเสนอแนะในการดำเนินการบริหารความเสี่ยงสำหรับปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ดังนี ้
  1.ตองนำความเสี่ยงที่ยังไมสามารถจัดการใหอยูในระดับที่ยอมรับไดหรือกิจกรรมจัดการความเสี่ยงที่ยังไม
สามารถดำเนินการได มาบริหารจัดการตอไปในป 2565 โดยมีการทบทวนและปรับปรุงกิจกรรมจัดการความเสี่ยงให
มีความคุมคากับงบประมาณที่ใช มีความเหมาะสม และมีความเปนไปไดในทางปฎิบัติมากขึ้น 
  2.ควรพิจารณากำหนดแนวทาง/วิธีการและชองทางการสื่อสารเพื่อบริหารความเสี่ยงใหมากขึ้นเพื่อใหฝาย
บริหารและฝายปฏิบัติการเขาใจหลักการและกระบวนการบริหารความเสี่ยง อีกทั้งผูปฏิบัติงานไดรับทราบขั้นตอน
และกระบวนการในการวางแผนบริหารความเสี่ยง เพื่อใหมีการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงอยางเปน
ระบบตอเนื่อง 
  3.ผลักดันใหมีการนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
บริหารความเสี่ยงมากยิ่งข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   


